Aus den Unternehmen

Durch Produktions- und
Lieferantenoptimierung hohem
Auftragseingang entgegenwirken

Ruthmann vermeldet weiterhin steigende Umsatz- und Produktionszahlen, bei — seit Jahren — ausgediinntem Ar-
beitsmarkt. Wie man bei Ruthmann auf diese Herausforderung reagiert hat beziehungsweise aktuell reagiert, hat
der Lkw-Arbeitsbiihnen-Spezialist nun offiziell verlautbaren lassen.

Ruthmann hat eine Vielzahl
von Mafinahmen bereits umge-
setzt und noch in Angriff genom-
men, die es dem Unternehmen
ermdglichen, den Bediirfnissen
der Mirkte einerseits und dem
Wunsch nach mehr Effizienz
andererseits gerecht zu werden.
Denn: erhohter Produktionsaus-
stof$ steht immer auch in Verbin-
dung mit dem Fakt, dass ein Stei-
ger aus circa 1.500 Einzelteilen
besteht.

Somit war klar, dass man im
ersten Schritt die Professionalitit
des Produktions-Managements
verbessern musste. Als Weiteres
ist in Zusammenarbeit mit dem
kompletten ~ Produktions-Team
an der Optimierung von Struktu-
ren und Schnittstellen gearbeitet
worden. Ab September 2012 wird
dazu ein weiteres Prozessopti-
mierungsprojekt gestartet.

Alle Verbesserungen und Ver-

Auslegermontage — auch der Drehturm steht schon bereit.

Lkw-Arbeitsbithnen-Herstellers
allerdings mit dem groflen Un-
terschied, dass kommissionsbe-

einbarungen basieren auf vor-
ausschauenden Planungen, fir
die Ruthmann ein ausgekliigeltes
IT-System nutzt. Viele Mafinah-
men und Steuerungssysteme sind
vergleichbar zu Systemen im Au-

Moderate Lieferzeiten bei Erfiillung nahezu aller
Kundenforderungen mit unverdndert hohen

zogen und nicht in Grof3serien A
Qualitatsanforderungen.

produziert wird, was es deutlich
schwieriger macht.
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Die montierten Ausfeger warten auf

___Ihretochzeit.
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Trotz dieser Herausforde-
rungen und der gestiegenen
Produktionszahlen bietet Ruth-
mann eigenen Angaben zufolge
moderate Lieferzeiten und kann
nahezu alle Kundenforderungen
erfilllen - und das bei unveridn-
dert hohen Qualititsanforde-
rungen. Das gelingt durch eine
Produktionsplanung, die stets
auch Puffer beriicksichtigt, denn
die Verantwortlichen wissen,
dass ohne die Erfiillung von so-
genannten  ,,Spot-Geschiften®
mittel- und langfristig nicht ge-

niigend Kundenorientierung ge-

lebt wird. Also wurde eine Taktik
beziehungsweise Strategie entwi-
ckelt, um solche ,,Spot-Auftrige®
moglich zu machen, ohne dabei
den normalen Auftragsdurchlauf
zu beeintrichtigen. Nicht zuletzt
wurden auch zusitzliche Sicher-
heitsbestédnde, die aber nicht zu
einer mafllosen Erhohung der
Lagerbestandskennziffern fithren
durften, berticksichtigt. Flexibili-
tdt trotz vorausschauenden Pla-
nens, war der Ansatz des Produk-
tionsmanagements.

Gleiche Flexibilitat verlangt
man im Rahmen eines neuen
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Trdgerfahrzeug und Biihnenaufbau bei der Hochzeit.

Lieferanten-Managements auch
von seinen Zulieferern. Dazu hat
Ruthmann deutlich verbindli-
chere Vereinbarungen mit aus-
gewihlten Zulieferern getroffen,
obwohl eine Mehr-Lieferanten-
Strategie gefahren wird.

Somit sorgt Ruthmann auch
im Lieferantenmanagement da-
fiir, dass sich der Unternehmens-
slogan ,professionals at work®
widerspiegelt. Man ist stindig
und personlich mit Lieferanten
im Gespriach und versucht, die
Aufgabenstellungen gemeinsam
zu 16sen. Die hohe, Ruthmann-ei-
gene Fertigungskompetenz stellt
dabei sicher, dass von den Liefe-
ranten nichts Unmdogliches ver-
langt wird. Weder technisch noch
betriebswirtschaftlich. Ruthmann
vereinbart Rahmen- und Abruf-
auftrige, verlangt Flexibilitdt und
motiviert zusitzlich tiber Pona-
lisierung, um Erfolg/Misserfolg
der Zusammenarbeit messbar
zu machen. Dabei verldsst man
sich 100%ig auf seine Zulieferer.
Uber die Pénalisierung - also ei-
ne Vertragsstrafe bei Nicht- oder
Schlechterfiillung - wissen die
Zulieferer, dass die Sache ernst
gemeint ist.

Die Zeiten, in denen Ruth-
mann {iber eine hohe Ferti-
gungstiefe verfiigte, sind inzwi-
schen Vergangenheit. Heute und
in Zukunft liegen Ruthmanns

Kernkompetenzen in anderen
Bereichen. Dazu gehoren sicher
die Entwicklung, Produktion,

der Vertrieb und Service von
Steiger'n und Cargoloader n.
Produktion meint aber nicht,
dass man jede Schraube und je-
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den Zylinder selbst fertigen muss.
Fir Ruthmann heif$t Produktion,
dass man zwar Fertigungskom-
petenz vorweisen kann, primér
aber Montagekompetenz anwen-
det. Uberproportional erhéhten
Ausstof3 und maximale Flexibili-
tdt erreicht man laut Aussicht der
Verantwortlichen namlich nicht,
wenn man zu hohe Fertigungstie-
fen hat.

Leiharbeit wird beim
Baumaschinen-
Hersteller tiberdurch-
schnittlich bezahlt.

Um alle Anspriiche personell
zu meistern, arbeitet Ruthmann
auch mit Zeitarbeitsfirmen, die
man intern allerdings unter dem
Gesichtspunkt ,strategische Ar-
beitnehmeriiberlassung®  fiihrt.
Im Rahmen der Beschiftigung
werden die externen Krifte gleich
zu Anfang auf ihre Titigkeit bei
Ruthmann eingeschworen. Da-
mit werden sie quasi schon zu
Ruthmann-Mitarbeitern. Wenn
sie sich dann noch gut integ-
rieren, werden sie sogar hiufig
tibernommen. Leiharbeit wird
beim Baumaschinen-Hersteller
tiberdurchschnittlich bezahlt.
Die eingesetzten Zeitarbeitsun-
ternehmen tragen das Qualitits-
siegel fiir faire Zeitarbeit (IQZ),
was den unternehmensinternen
Anspruch ausdriickt. Seit Jahren
nutzt Ruthmann Ausbildung und
Zeitarbeit, um beispielsweise den
Generationswechsel zu schaffen

und dem Fachkriftemangel ent-
gegenzuwirken. Das hervorra-
gende Image sowie der hohe Be-
kanntheitsgrad sorgen dafiir, dass
aktuell jede freie Stelle innerhalb
kurzer Zeit auf fachlich héchstem
Niveau besetzt werden kann, wie
betont wird.

Dem Umweltgedanken Rech-
nung tragend, ist Ruthmann
eine  gleichermaflen
censchonende wie nachhaltige

ressour-

Produktion wichtig - nicht nur,
weil heutzutage manchmal sogar
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Kundenentscheidungen  davon
abhingen. Ruthmann versteht
diese Marktverdnderungen mehr
als Chance, nicht als zusitzliches
Beiwerk, was Kosten und Auf-
wand erhoht. Damit sieht man
sich auf dem richtigen Weg und
dem Markt einen wesentlichen
Schritt voraus.

Im Rahmen des Projektes
»Okoprofit“ hat man beispiels-
weise Strom-, Abfall-, Heiz- und
Papierentsorgungskosten  dras-
tisch reduziert. Altpapier landet
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Aus den Unternehmen

nicht mehr im Restmiill. Die
Dichtigkeit des Druckluft-Netzes
ist erheblich verbessert, wodurch
die Kompressoren weniger ar-
beiten. Die 12 EDV-Server sind
virtualisiert worden. Auf den Be-
triebsstitten produzieren Photo-
voltaik-Panels Strom. Und aktuell
wird eine 300 Teuro-Investition
im  Oberflichen-Bearbeitungs-
zentrum in Betrieb genommen,
die erheblich dazu beitragen wird,
dass CO2-Ausstof3 reduziert und
weniger Energie verbraucht wird.
Alle Mitarbeiter sind nach Un-
ternehmensangaben ,,bis in die
Haarspitzen“ sensibilisiert und
helfen dabei, wirtschaftlich und
umweltbewusst zu denken und
nachhaltig zu handeln!

Unfall-Verhtitung

Des Weiteren wird bei Ruth-
mann stetig an der Reduzierung
von Unfall- und Betriebssto-
rungsrisiken gearbeitet. Das ist
besonders wichtig, wenn ein
Produktionsunternehmen  lin-
gerfristig an der Kapazititsgrenze
arbeitet. In diesem Punkt kann
das Unternehmen mit einer Er-
folgsstory gldnzen, da die Unfall-
zahlen deutlich reduziert wurden.
Der Prozess ist allerdings erst
gerade angelaufen. Im Rahmen
von kontinuierlichen-Verbes-
serungs-Prozessen schaffen die

»Ruthmanner® stindig neue Lo-
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sungsansitze, um Verbesserun-
gen umzusetzen. Grundsitzlich
und automatisch steht der Punkt
Unfall-Verhiitung auf den Agen-
den der Abteilungsleiter, wenn
sie sich mit ihren Mitarbeitern
besprechen.

Der eigentliche Durchbruch
ist aber durch gegenseitiges Ver-
stindnis unterhalb der Mitarbei-
ter beziehungsweise innerhalb
der Abteilungen gelungen. Die-
ses gegenseitige Verstdndnis hat
man im Rahmen des Aufbaus von
Qualifikationsmatrizen erreicht.
Hierbei geht es um Job-Enrich-
ment und Job-Rotation. So wur-
den beispielsweise Schweififach-
krifte, die frither nur geschweif3t
haben, auch in den Titigkeitsfel-

Dank Photovoltaik produziert
Ruthmann einen Teil des Stroms
selbst —,,Okoprofit:

dern der Fahrzeug-Vorbereitung
und des Vorgangs der Grundrah-
men-Aufsetzung qualifiziert. Mit
der zusitzlichen Einfithrung von
Zeitkonten und Schichtsystemen
konnten so die Abldufe erheblich
verbessert und flexibilisiert wer-
den. Betriebswirtschaftlich geht es
hier gleichzeitig um die kontinu-
ierliche Auslastung von Kapaziti-
ten.

Ruthmann sieht die Heraus-
forderungen der Zukunft darin,
sein iberproportionales Know-
how in den Bereichen Schweif3en,
Lackieren und Montieren zu hal-
ten und sogar weiter auszubauen.
Dabei werden immer die markt-
wirtschaftlichen und qualitativen
Kriterien berticksichtigt, um wett-

Hier erfolgt die Endausriistung.

bewerbsfihig zu sein. Die Poten-
ziale liegen in der Produktivitit,
die weiter verbessert werden
soll. Hierbei steht das Thema
Reproduzierbarkeit und Pro-
zesssicherheit im Spannungsfeld
mit eher handwerklichem Ma-
schinenbau in kleinen Losgro-
Ben.
Lieferantenbestindigkeit
wird durch Ehrlichkeit und
Nachhaltigkeit geschaffen. Und
neben gesundem Menschenver-
stand setzt das Unternehmen
auf kennzahlen- und zielfith-
rungsorientiertes Management,
so das Fazit von Ruthmann.
BM

BM Nr. 61 | 2012

Biihnenmagazin





